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0. Rezumat Executiv

Scopul acestui document este de a oferi informatii esentiale despre politicile, legislatia si
standardele Uniunii Europene care vizeaza asigurarea accesibilitatii mediului construit
pentru toti cetatenii. Accesibilitatea este recunoscuta ca un factor determinant pentru
libertatea de miscare, precum si pentru integrarea sociala si economica deplina a
persoanelor cu dizabilitati. In urma adoptarii Conventiei ONU privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati de catre Uiuniea Europeana si toate statele membre, accesibilitatea a fost
recunoscuta ca un drept fundamental ce trebuie garantat prin legislatie si reglementari

specifice.

Raportul detaliaza principalele politici ale Uniunii Europene incluse in prevederile legale,
standardele europene relevante privind accesibilitatea, precum si domeniul lor de aplicare si
ariile de utilizare. Aceste politici si reglementari ofera sprijin decidentilor, urbanistilor,
arhitectilor, designerilor, inginerilor si responsabililor de achizitii in eforturile lor de a asigura
accesibilitatea, siguranta si uzabilitatea elementelor din mediul construit. Totusi, aceste
instrumente, luate in mod individual, nu sunt suficiente, fiind necesare masuri suplimentare
precum: cresterea gradului de constientizare, educatia si instruirea profesionistilor si a

celorlalte parti implicate.

Pentru a raspunde lacunelor din anumite domenii ale accesibilitatii, a fost lansat Centrul de
Resurse AccessibleEU, avand ca scop imbunatatirea accesibilitatii in mediul construit,
Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC), transporturi, standarde si legislatie, printr-o
serie de actiuni coordonate. Desi mediul construit este tratat ca un obiectiv distinct, intre

toate cele cinci domenii exista o interdependenta puternica.

AccessibleEU va initia si dezvolta actiuni menite sa abordeze politicile Uniunii Europene
privind mediul construit, sa monitorizeze implementarea si respectarea legislatiei si a
standardelor, sa faciliteze accesul profesionistilor la cunostinte si competente relevante, sa

identifice si sa impartaseasca bunele practici, precum si sa realizeze studii dedicate.

Accesibilitatea este recunoscuta, totodata, ca un factor esential in implementarea politicilor
UE privind dezvoltarea durabila, aliniate cu Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale
Organizatiei Natiunilor Unite (SDG).
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1. Introducere

n statele membre ale Uniunii Europene, accesibilitatea mediului construit este
considerata un drept esential si fundamental pentru toti membrii societatii. Asigurarea
accesibilitatii spatiilor si locurilor permite oamenilor sa participe la activitatile cotidiene si sa
valorifice oportunitatile disponibile in siguranta, independent, convenabil, cu incredere si
demnitate. Pe de alta parte, atunci cand accesibilitatea este insuficientd, multe persoane — si
in special persoanele cu dizabilitati — Intdmpina bariere semnificative in accesarea spatiilor,
cladirilor (si a serviciilor pe care acestea le contin), precum si in utilizarea generala a

mediului construit.

Desi majoritatea barierelor de acces se regasesc, in mod previzibil, in cladirile si spatiile mai
vechi, chiar si cladirile si facilitatile noi continua sa fie construite intr-un mod care nu
respecta cerintele de acces pentru toti utilizatorii. Atat proiectele finantate din fonduri
publice, precum scolile si muzeele, cat si locuintele private sau birourile, nu reusesc adesea

sa indeplineasca uneori chiar si cerintele de baza in materie de accesibilitate.

1.1. Barierele de acces ne afecteaza pe toti — pe unii mai

mult decat pe altii

Barierele din mediul construit, de exemplu, in terminalele de transport, scoli, banci, spitale si
clinici, birouri, magazine, facilitati culturale, sportive si turistice, limiteaza sau chiar impiedica
accesul persoanelor cu dizabilitati la aceste locuri si la serviciile pe care acestea le ofera.
Acest lucru este comun in toate statele membre ale Uniunii Europene, discriminand efectiv
drepturile a 87 de milioane de persoane cu dizabilitati, reducand libertatile a aproximativ

90,5 milioane de cetateni cu varste de 65 de ani si peste, precum si ale familiilor cu copii

mici si ale consumatorilor europeni in general. (Strategia europeana .O Uniune a eqalitatii:
Strateqia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2030”, Eurostat, 2020).

Este important de mentionat ca accesibilitatea este esentiala pentru 20% din populatie —
persoanele cu dizabilitati, utila pentru 40%, incluzand seniorii si familiile cu copii mici, si

confortabila si sigura pentru 100% din populatie. (Fundatia Design for All).

Designul Universal, Designul pentru Toti si Designul Incluziv sunt abordari similare in

proiectarea mediului construit, practicate de peste 20 de ani in Europa, America de Nord si,
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mai recent, n Brazilia, Australia, Singapore si, din ce in ce mai mult, in alte tari. Aceste

abordari au fost dezvoltate in contextul recunoasterii faptului ca solutiile tehnice bazate pe
standarde nu reuseau adesea sa raspunda diversitatii nevoilor de acces ale persoanelor de
toate varstele si abilitatile. Reglementarile anterioare in domeniul constructiilor, in general,
nu luau n considerare accesibilitatea, iar acolo unde aceasta era inclusa, ,respectarea
minima” a cerintelor nu era suficienta pentru a satisface nevoile tuturor utilizatorilor. Clientii
din domeniul constructiilor solicitau responsabililor financiari, arhitectilor si designerilor sa
faca doar ceea ce era strict necesar conform reglementarilor. Astfel, accesibilitatea era
perceputa pe scara larga ca o povara si o ,obligatie” care trebuia indeplinita pentru a evita
consecintele legale. Aceasta abordare i-a impiedicat pe proiectanti sa inteleaga avantajele
cladirilor accesibile, reducand calitatea, siguranta si uzabilitatea mediului construit pentru

multi utilizatori.

Datorita impulsului semnificativ adus de legislatia privind egalitatea si odata cu adoptarea
Conventiei ONU din 2006 privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD), factorii de
decizie si organismele de standardizare au progresat in ultimul deceniu, recunoscand
importanta includerii cerintelor tuturor persoanelor cu dizabilitati si ale altor utilizatori

potentiali in planificarea si proiectarea cladirilor si a infrastructurii fizice.

in prezent, existd o mai mare constientizare a diversitatii utilizatorilor si o apreciere a
experientelor lor variate de viata, astfel incat nevoile si cerintele persoanelor cu dizabilitati
(legate de mobilitate, statura corporald, deficiente senzoriale, afectiuni cronice, cognitie,
neurodiversitate), precum si ale persoanelor aflate in diferite etape ale vietii au influentat
standardele recente de accesibilitate ale UE si internationale. (CEN-CENELEC, 2017).

1.2. O noua abordare a standardelor

O abordare inovatoare a standardelor, care ia in considerare nevoile de acces ale celui mai
larg spectru de utilizatori, poate fi regasita in Standardul European EN 17210:2021
»<Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit — Cerinte functionale”, ilustrata prin

urmatoarele doua citate:

,Cerintele functionale si recomandarile din acest document sunt formulate in termeni
calitativi si descriu obiectivele ce trebuie atinse, luand in considerare diversitatea

unui spectru larg de utilizatori (obiective de protectie) si pot fi utilizate ca si criterii
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pentru atribuirea contractelor publice (in sprijinul Directivelor privind Achizitiile

Publice), precum si in alte scopuri, precum legislatia privind accesibilitatea.”
Si

,Cerintele functionale privind accesibilitatea si uzabilitatea din acest standard se
bazeazé pe cel mai larg spectru de nevoi ale utilizatorilor si grupurilor tinta. Aceste
cerinte sprijina diversitatea tuturor persoanelor si perspectiva asupra vietii in toate
etapele sale, incluzand, de exemplu: persoane cu dizabilitati fizice, persoane cu
dizabilitati senzoriale, persoane cu alergii, persoane cu dizabilitati intelectuale si/sau
psihosociale, persoane cu conditii legate de varsta, dar si persoane aflate in diferite

etape ale vietii, precum copii, adulti si varstnici.”

Utilizarea standardelor europene (EN) si internationale (1SO) este, in general, voluntara, atat

pentru statele membre, cat si pentru operatorii economici.

Pentru ca un standard tehnic sa devina un standard european armonizat sau norma
(uneori prescurtat ca HEN), cu forta juridica in temeiul legislatiei europene, trebuie

indeplinite doua conditii:

1. Standardul este elaborat de una sau mai multe dintre cele trei Organizatii Europene
de Standardizare, in baza unui mandat emis de Comisia Europeana. Aceste
organizatii, cunoscute si sub denumirea de Organizatii Europene de Standardizare
(ESO), sunt: ETSI, CEN si CENELEC.

2. O referinta la versiunea specifica a standardului trebuie sa fie publicata in Jurnalul

Oficial al Uniunii Europene.

De exemplu, standardul elaborat in comun de cele trei organizatii europene de
standardizare ESO pentru a sprijini Directiva privind Accesibilitatea Web (WAD) este ,EN

301 549 - Cerinte de accesibilitate pentru produsele si serviciile TIC”.

Pana in prezent, doar doua versiuni ale standardului EN 301 549 au fost armonizate:

1. Versiunea EN 301 549 v2.1.2, armonizata in decembrie 2018.

2. Cea mai recenta versiune, EN 301 549 v3.2.1, care a devenit singurul standard

relevant la data de 12 februarie 2022.
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Pentru ca statele membre sa aiba timp sa se adapteze la cea mai recenta versiune este

prevazuta o perioada de suprapunere

Eficienta cu care legislatia si standardele recente ale UE pentru mediul construit vor
influenta practicile de constructie si proiectare, atat pe termen scurt, cat si pe termen lung
depinde nu doar de claritatea textelor legislative si a reglementarilor, ci si de gradul de
constientizare si pregatire a zecilor de mii de factori de decizie, urbanisti, arhitecti,
constructori si alti specialisti. Acestia trebuie sa adopte noi metodologii si sa colaboreze activ
cu partile interesate (in special clientii si utilizatorii cladirilor) pentru a dezvolta cladiri

accesibile, esentiale pentru Europa.

1.3. Un mediu construit accesibil contribuie la

sustenabilitate

Este important sa recunoastem ca accesibilitatea contribuie semnificativ la dezvoltarea
durabila atunci cand sunt aplicate abordari de design incluziv sau universal. Crearea unor
medii care sa raspunda inca de la inceput celui mai larg spectru de utilizatori elimina
necesitatea adaptarilor ulterioare (cum ar fi adadugarea rampelor sau largirea usilor),

economisind astfel materiale, timp si bani — acesta fiind doar un exemplu.

Obiectivele de Dezvoltare Durabila (SDGs) ale Natiunilor Unite pentru anul 2030 stabilesc

un cadru format din 17 obiective, fiecare avand tinte specifice. Asigurarea unui mediu
construit accesibil si incluziv, care sa poata fi utilizat echitabil si independent de catre toti
oamenii, poate contribui la atingerea mai multor obiective de dezvoltare durabila ale ONU,

printre care:

e SDG 3: Sanatate si bunastare
e SDG 9: Industrie, inovatie si infrastructura
e SDG 10: Reducerea inegalitatilor

e SDG 11: Orase si comunitati durabile.

Uniunea Europeana a facut din dezvoltarea durabila o prioritate politica de nivel inalt si
sprijina implementarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila (SDG) ale ONU atét in institutiile

UE, cét si in statele membre. Acest angajament este clar exprimat in documentul ,UE si

Natiunile Unite — Obiective comune pentru un viitor durabil” (website).
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1.4. Accesibilitatea ca parte a educatiei in proiectare: cand

va deveni obligatorie?

Educatia reprezinta un element esential in realizarea de medii si cladiri accesibile in Europa.
Este regretabil faptul ca ,accesibilitatea” nu este o disciplina obligatorie in programa

standard de pregatire a arhitectilor, urbanistilor si a profesionistilor din domenii conexe.

Un studiu realizat de asociatia austriaca ,Design for All” a investigat masura in care
accesibilitatea, Designul pentru Toti si/sau Designul Universal fac parte din programele
educationale ale diferitelor scoli de arhitectura si universitati, in principal din Austria (Design

for All Austria, 2010. ,Barrierefreies Bauen: Ausbildung und Beratung in Osterreich. Analyse
und Ausblick” - disponibil in limba germana).

La finalul raportului exista un capitol scurt dedicat abordarilor internationale privind
,Predarea Designului”. S-a constatat ca exista un deficit de cunostinte in randul
profesionistilor din domeniul designului, ceea ce reprezinta un obstacol in realizarea unui

mediu accesibil. Studiul concluzioneaza:

,Practica de a preda doar ,ceea ce spune legislatia Tn domeniul constructiilor”
conduce la o intelegere redusa a beneficiilor oferite de ,Designul pentru Toti” pentru
toti utilizatorii. Designul Universal si/sau Designul pentru Toti nu trebuie tratate ca
discipline specializate, la fel cum nici ,Designul pentru persoanele cu dizabilitati” nu
ar trebui abordat separat — acestea trebuie integrate in cursurile obligatorii de baza.”
(Design for All Austria, 2010, op.cit.)

1.5. Controlul cladirilor: conformitatea cu reglementarile si

standardele de accesibilitate

in Europa exista o diversitate de reguli si reglementari care guverneaza controlul
constructiilor, influentand gradul si natura evaluarii accesibilitatii, precum si calitatea si
uzabilitatea generala a cladirilor. in ultimii 25 de ani, in unele tari s-a manifestat o tendinta de
reducere a masurilor de control al constructiilor de catre autoritatile publice si a proceselor
de evaluare a conformitatii. ,Autodeclararea” conformitatii a inlocuit controlul public sau cel
realizat de catre terti, ceea ce poate duce la o implementare nesatisfacatoare a cerintelor de

accesibilitate pe piata.
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Consultantii Tn accesibilitate (ca o noua categorie profesionald) ar putea oferi o mai buna

orientare privind standardele de design si ar putea sprijini evaluarea conformitatii. In Marea
Britanie se observa o utilizare tot mai frecventa a auditorilor de accesibilitate — unii dintre
acestia detin un certificat national care atesta cunostintele lor despre standardele de
constructie si design. Camera Tehnica a Greciei a inceput formarea auditorilor de
accesibilitate in cadrul planului national de actiune pentru drepturile persoanelor cu
dizabilitati. Acesti auditori vor evalua accesibilitatea cladirilor publice conform legislatiei

nationale privind accesibilitatea.

Declaratiile de accesibilitate intocmite de catre auditori de accesibilitate instruiti pot
reprezenta un alt instrument util pentru a evidentia nivelul de accesibilitate in mediul

construit, acolo unde sunt furnizate servicii si produse (RIBA, 2023).

2. Reglementarile europene privind mediul

construit

2.1. Directiva Europeana privind Accesibilitatea (EAA)

Directiva Europeana privind Accesibilitatea (EAA) a fost adoptata de Uniunea Europeana in
2019. Este cunoscuta oficial sub denumirea de Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului
European si a Consiliului din 17 aprilie 2019 privind cerintele de accesibilitate pentru
produse si servicii. Directiva sprijina statele membre in eforturile lor de a-si indeplini
angajamentele nationale, precum si obligatiile asumate prin Conventia ONU privind

Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (UNCRPD), intr-un mod armonizat.

EAA are ca scop imbunatatirea accesibilitatii produselor si serviciilor pentru a promova
participarea si incluziunea persoanelor cu dizabilitati in societate. EAA acopera in principal o
gama larga de produse si servicii, stabilind cerinte si standarde specifice de accesibilitate
care trebuie respectate de producatorii si furnizorii de produse si servicii TIC/digitale, in
domenii precum transportul public, comunicatiile electronice, serviciile bancare, cartile
electronice, comertul electronic si altele. Actul abordeaza, de asemenea, accesibilitatea

site-urilor web din sectorul public si a aplicatiilor mobile.
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Cu toate acestea, EAA nu se aplica cladirilor si mediului construit, ca atare. Include, insa, o

Anexa lll, cu cerinte orientative pentru cladirile in care sunt furnizate servicii digitale,

conform celor enumerate mai jos.

Caseta 1. Anexa lll a EAA

Cerinte de accesibilitate pentru scopurile prevazute la articolul 4(4), referitoare la

mediul construit in care sunt furnizate serviciile incluse in aceasta Directiva.

Pentru a maximiza utilizarea previzibila, intr-un mod independent, de céatre persoanele cu
dizabilitati, a mediului construit in care este furnizat un serviciu si care se afla sub
responsabilitatea furnizorului de servicii, conform articolului 4(4), accesibilitatea zonelor

destinate accesului public trebuie sa includa urmatoarele aspecte:

a) utilizarea zonelor si facilitatilor exterioare aferente;

b) accesul la cladiri; utilizarea intrarilor; utilizarea cailor de circulatie orizontala;

(
(
(d) utilizarea cailor de circulatie verticala; utilizarea spatiilor destinate publicului;
(f) utilizarea echipamentelor si facilitatilor utilizate in furnizarea serviciului;

(9) utilizarea toaletelor si a facilitatilor sanitare;

(h) utilizarea iesirilor, a rutelor de evacuare si a conceptelor pentru planificarea situatiilor
de urgenta;

(i) comunicarea si orientarea prin intermediul mai multor canale senzoriale;

(j) utilizarea facilitatilor si a cladirilor in scopul lor previzibil;

(k) protectia impotriva pericolelor din mediul interior si exterior.

Este important de mentionat ca textul acestei Anexe este furnizat doar cu titlu orientativ si nu
are statutul de Regulament sau Standard European. Anexa reflecta dorinta ca guvernele din
intreaga Uniune Europeana sa utilizeze aceste 11 puncte pentru a dezvolta si aplica
reglementari si politici care sa impuna ca noile cladiri si spatii publice sa fie accesibile
persoanelor cu dizabilitati. Pana in prezent, aceasta intentie — sau dorinta — nu a fost
concretizata printr-o metoda unificata si transparenta de evaluare la nivel european, desi
este probabil ca statele membre sa dispuna de mecanisme pentru a identifica cel putin o

parte dintre aceste criterii de performanta.
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European Disability Forum si alte asociatii europene au remarcat, cu dezamagire, esecul

EAA in a reglementa accesibilitatea mediului construit in statele membre ale UE.
Vezi: Raportul AccessibleEU privind legislatia (2023).

Statele membre au avut termen pana in iunie 2022 pentru a transpune prevederile actului in
legislatia nationala si pentru a asigura conformitatea cu cerintele de accesibilitate prevazute
de directiva. Se mentioneaza ca doar un numar redus de tari au transpus reglementarea

pana la termenul limita.
2.2. Directiva 2014/24/UE — Achizitii publice

Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014 privind
achizitiile publice include prevederi referitoare la accesibilitate in procesele de achizitii
publice. Aceasta impune ca autoritatile publice sa ia in considerare criteriile de accesibilitate
atunci cand achizitioneaza bunuri, servicii sau lucrari legate de mediul construit. Directiva

incurajeaza includerea cerintelor de accesibilitate in contractele de achizitii publice.

Requlamentul (UE) 2021/1058 privind Fondul European de Dezvoltare Regionald si Fondul
de Coeziune stabileste domeniul de aplicare si obiectivele celor doua fonduri de politica de
coeziune: Fondul European de Dezvoltare Regionala (FEDR) si Fondul de Coeziune. Aceste
instrumente de finantare ajuta statele membre ale UE sa isi atinga obiectivele privind

investitiile n locuri de munca, crestere economica si cooperare teritoriala europeana.

Accesibilitatea este mentionata in mod specific ca unul dintre ,principiile orizontale” pentru
proiectele si masurile finantate in baza acestui regulament. Clauza 5 din regulament

prevede:

,Principiile orizontale, asa cum sunt stabilite in articolul 3 din Tratatul privind Uniunea
Europeana (TUE) si in articolul 10 din TFUE, inclusiv principiile subsidiaritatii si
proportionalitatii mentionate in articolul 5 din TUE, ar trebui respectate in
implementarea FEDR si a Fondului de Coeziune, luand in considerare Carta
drepturilor fundamentale a Uniunii Europene. Statele membre ar trebui, de
asemenea, sa respecte obligatiile prevazute de Conventia Natiunilor Unite privind
Drepturile Copilului si de Conventia Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati (UNCRPD), precum si principiile Pilonului European al Drepturilor Sociale,

proclamat de Parlamentul European, Consiliu si Comisie in 2017, si sa asigure
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accesibilitatea in conformitate cu articolul 9 din UNCRPD si cu legislatia Uniunii care

armonizeaza cerintele de accesibilitate pentru produse si servicii.

In acest context, FEDR si Fondul de Coeziune, in sinergie cu ESF+, ar trebui
implementate intr-un mod care promoveaza tranzitia de la ingrijirea institutionala la
cea bazata pe familie si comunitate si sa urmareasca obiectivele lor contribuind la
crearea de locuri de munca de calitate, eradicarea saraciei si promovarea incluziunii
sociale. Statele membre si Comisia ar trebui sa vizeze eliminarea inegalitatilor,
promovarea egalitatii intre femei si barbati si integrarea perspectivei de gen, precum
si combaterea discriminarii bazate pe sex, origine rasiala sau etnica, religie sau
convingeri, dizabilitate, varsta sau orientare sexuala. Niciunul dintre fonduri nu ar
trebui sa sprijine actiuni care contribuie la orice forma de segregare sau excludere,
iar, atunci cand finanteaza infrastructura, ambele fonduri ar trebui sa asigure
accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati.” - Regulamentul (UE) 2021/1058

(op.cit.).

3. Standardele europene privind mediul

construit

Exista mai multe standarde europene (EN) si standarde internationale (ISO) adoptate de
statele membre ale UE care, impreuna cu standardele si ghidurile nationale ale acestora,
ofera un cadru pentru promovarea accesibilitatii si utilizabilitatii mediului construit. Acestea
acopera o gama variata de subiecte, inclusiv cerinte functionale bazate pe diversitatea
nevoilor de acces ale utilizatorilor, cerinte tehnice specifice pentru proiectarea si performanta
spatiilor publice si a cladirilor in general, cerinte de accesibilitate pentru tipuri specifice de

cladiri si metode de testare.
Standardele privind proiectarea unui mediu accesibil si incluziv pot fi utilizate de:

e Functionarii guvernamentali locali implicati in planificarea, accesibilitatea,
proiectarea, conservarea si controlul constructiilor

e Echivalentii lor din sectorul privat

e Arhitecti

e Designeri de interior

e Designeri peisagisti.
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Aceste standarde sunt, de asemenea, relevante pentru activitatea altor practicieni, educatori

si furnizori de servicii din sectoarele public si privat.
Vezi si: AccessibleEU, ,,Raport privind standardele” (2023).

Standardele europene referitoare la accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit sunt

enumerate in urmatoarea caseta.

Caseta: Standardele europene pentru mediul construit

EN 81-20:2020 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Lifturi

pentru transportul persoanelor si bunurilor - Partea 20: Lifturi pentru pasageri si bunuri.

EN 81-70:2021 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Aplicatii
particulare pentru lifturi de pasageri si bunuri - Partea 70: Accesibilitatea lifturilor pentru

persoane, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati.

EN 81-72:2020 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Aplicatii

particulare pentru lifturi de pasageri si bunuri - Partea 72: Lifturi pentru pompieri.
EN 17210:2021: Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Cerinte functionale.

TR 17621: Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Criterii de performanta

tehnica si specificatii.
TR 17622: Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Evaluarea conformitatii.

EN 12182:2012: Accesibilitatea si mobilitatea Tn mediul construit - Mijloace de comunicare

si orientare pentru persoanele cu deficiente vizuale si auditive. (Acest standard este

retras).

EN 17161:2019 - ,Design pentru Toti - Accesibilitate” conform unei abordari de tip Design

pentru Toti pentru produse, bunuri si servicii - Extinderea gamei de utilizatori.
ISO/IEC Guide 71:2014 - Ghid pentru abordarea accesibilitatii in standarde.

ISO/TR 22411:2021 - Date ergonomice pentru utilizarea in aplicarea Ghidului ISO/IEC
71:2014.
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ISO 21902:2021 - Turism si servicii conexe — Turism accesibil pentru toti — Cerinte si

recomandari.

* Linkurile catre Standardele si Rapoartele Tehnice prezentate in aceasta caseta
sunt directionate catre baza de date a Institutului Britanic de Standardizare (British

Standards Institute), care este in egala masura cuprinzatoare si usor de utilizat.

Continutul fiecaruia dintre aceste standarde si rapoarte tehnice este rezumat pe

scurt mai jos:

EN 81-20:2020 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Lifturi
pentru transportul persoanelor si bunurilor - Partea 20: Lifturi pentru pasageri si
bunuri. Acest standard specifica regulile de siguranta pentru constructia, instalarea,

utilizarea si intretinerea lifturilor destinate transportului de pasageri si bunuri.

EN 81-70:2021 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Aplicatii
particulare pentru lifturi de pasageri si bunuri - Partea 70: Accesibilitatea lifturilor
pentru persoane, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati. Acest document specifica
cerintele minime pentru accesul si utilizarea sigura si independenta a lifturilor de catre
persoane, inclusiv de catre persoanele cu dizabilitati. Standardul abordeaza nevoile
persoanelor cu dizabilitati conform Anexei A. Ghiduri privind solutiile pentru cresterea

accesibilitatii si utilizabilitatii sunt furnizate in Anexa D.

EN 81-72:2020 - Reguli de siguranta pentru constructia si instalarea lifturilor - Aplicatii
particulare pentru lifturi de pasageri si bunuri - Partea 72: Lifturi pentru pompieri.
Acest standard specifica cerintele suplimentare sau diferite fata de EN 81-20:2020 pentru
lifturile noi de pasageri si bunuri, care pot fi utilizate in scopuri de stingere a incendiilor si

evacuare sub controlul pompierilor.

EN 17210:2021 - Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Cerinte functionale.
Acest standard a fost emis la solicitarea Comisiei Europene prin mandatul M/420 si
defineste cerintele functionale pentru accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit.

Acopera o gama larga de subiecte, printre care se numara:

e parcari,

e caide acces,
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e spatii de circulatie,

e scari,
e usi si ferestre,
o lifturi,

e iluminat si climat interior.

Standardul ofera, de asemenea, cerinte si recomandari pentru tipuri specifice de cladiri,

inclusiv:

e |ocuinte, unitati de cazare peste noapte,

e sadli de cultura, agrement si sport,

e cladiri administrative, de servicii si de munca,
e centre de conferinte,

e spitale, banci, institutii de sanatate,

e cladiri de invatamant,

e tribunale si cladiri religioase.

Standardul EN 17210:2021 este sustinut de doua rapoarte tehnice, elaborate tot sub

mandatul M/420, dupa cum urmeaza:

TR 17621 - Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Criterii si specificatii de
performanta tehnica. Acest document a fost elaborat pentru a sprijini standardul EN 17210,
oferind exemple despre cum pot fi indeplinite cerintele functionale din EN 17210 .
Documentul prezintd modalitati prin care pot fi indeplinite criteriile si specificatiile tehnice
pentru un mediu construit accesibil si utilizabil cu respectarea principiilor ,Design pentru
Toti"/Design Universal. Documentul specifica ceea ce este necesar pentru a se alinia acestor
principii, facilitand utilizarea echitabila si sigura pentru o gama larga de utilizatori. Criteriile si
specificatiile de performanta tehnica sunt aplicabile intregului spectru al mediului construit si
pot fi utilizate ca si criterii pentru atribuirea contractelor publice (in sprijinul Directivelor
privind Achizitiile Publice). Aceste criterii si specificatii tehnice sunt aplicabile in mod specific
pentru proiectarea, constructia, renovarea sau adaptarea si intretinerea cladirilor publice sau

destinate utilizarii publice, inclusiv a spatiilor exterioare.

NOTA: Exemplele prezentate in Raportul Tehnic nu sunt obligatorii. Alternativ, standardele si
reglementarile nationale pot stabili criteriile si specificatiile tehnice necesare pentru

indeplinirea cerintelor functionale din EN 17210.
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TR 17622 - Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Evaluarea conformitatii.

Acest document ofera criterii pentru evaluarea conformitatii mediului construit cu cerintele
functionale si recomandarile descrise in EN 17210, indiferent daca este solicitata
autodeclararea, atestarea de catre o a doua parte sau certificarea de catre o terta parte.
Documentul furnizeaza indrumari despre cum si cand trebuie luate in considerare
accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit pe parcursul tuturor etapelor procesului de
constructie, inclusiv in studiile de fezabilitate, proiectare, constructie, finalizare si utilizare

ulterioara. Este, de asemenea, aplicabil pentru renovarea sau adaptarea cladirilor existente.

EN 12182:2012 - Accesibilitatea si mobilitatea in mediul construit - Mijloace de
comunicare si orientare pentru persoanele cu deficiente vizuale si auditive. Acest
standard acopera subiecte precum semnalizarea, alarmele si informatiile tactile. Desi
standardul este disponibil pentru achizitionare, trebuie mentionat ca nu mai este considerat

de actualitate si a fost retras.

EN 17161:2019 - ,,Design pentru Toti - Accesibilitate” conform unei abordari de tip

Design pentru Toti pentru produse, bunuri si servicii - Extinderea gamei de utilizatori.
Acest standard specifica cerintele care permit unei organizatii sa proiecteze, sa dezvolte si
sa furnizeze produse, bunuri si servicii astfel incat acestea sa fie accesibile, usor de inteles
si utilizabile de cel mai larg spectru de utilizatori, inclusiv de persoanele cu dizabilitati.
Documentul specifica cerinte si recomandari care permit unei organizatii sa abordeze o
gama larga de utilizatori prin identificarea nevoilor, caracteristicilor, capacitatilor si
preferintelor diverse, implicand direct sau indirect utilizatorii si folosind cunostinte despre
accesibilitate in procedurile si procesele sale. De asemenea, specifica cerinte care pot ajuta
o organizatie sa respecte cerintele legale si de reglementare aplicabile in ceea ce priveste

accesibilitatea produselor, bunurilor si serviciilor sale.

La nivelul UE sunt in desfasurare activitati privind elaborarea unui nou standard european
armonizat cu specificatii tehnice privind accesibilitatea mediului construit, in sprijinul

Directivei Europene privind Accesibilitatea.

ISO 21542:2021 - Accesibilitatea si uzabilitatea mediului construit - Cladiri publice -
Cerinte. Acest document ofera cerinte esentiale si recomandari necesare pentru realizarea
unui mediu construit sigur, incluziv, prietenos cu persoanele in varsta si sustenabil, accesibil
si utilizabil de catre toti. Scopul acestui document este de a descrie modul in care o cladire

ar trebui sa fie proiectata, construita, administrata si intretinuta astfel incat sa permita
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oamenilor sa se apropie si sa intre in cladire, sa utilizeze facilitatile, serviciile si retelele de

informare ale cladirii, sa paraseasca cladirea in conditii normale si sa evacueze cladirea in

caz de urgenta.

Intentia acestui document este de a raspunde nevoilor celei mai largi majoritati a populatiei.
Acest obiectiv este atins prin stabilirea unor standarde minime general acceptate care sa
acomodeze diversitatea si variatia umana in ceea ce priveste varsta, abilitatea si
comportamentul, caracteristici comune in orice societate. De asemenea, documentul ofera
indrumari privind bunele practici si proceduri de administrare a cladirilor, esentiale pentru
mentinerea performantei originale (conform proiectului initial sau adaptarilor ulterioare) pe
parcursul ciclului de viata al cladirii si, Tn cazul unui incendiu sau altor situatii de urgenta,

pentru a asigura initierea si executarea cu succes a strategiei de siguranta prevazute.

ISO/IEC Guide 71:2014 si documentul de orientare ISO/TR 22411:2021 privind datele
ergonomice completeaza si contribuie la 0 mai buna intelegere a cerintelor standardului ISO
21542.

ISO 21902:2021 - Turism i servicii conexe — Turism accesibil pentru toti — Cerinte si
recomandari. Acest document stabileste cerinte si ofera ghiduri pentru realizarea unui
,turism accesibil pentru toti”, avand ca obiectiv asigurarea accesului egal si a posibilitatii de
ca cel mai larg spectru de persoane, indiferent de varsta si abilitati s se bucure de turism.
Documentul ofera informatii esentiale despre aspectele cheie ale elaborarii politicilor,
strategiilor, infrastructurii, produselor si serviciilor si se adreseaza tuturor partilor implicate in

lantul de aprovizionare din turism, atat din sectorul public, cat si din cel privat.

Standardul se aplica la nivel local, regional, national si international si face referire la ISO
21542 pentru aspectele legate de infrastructura mediului construit. Pentru utilizari specifice
ale cladirilor precum cazare, cultura, agrement si sportl, cladirile administrative, de servicii si
locurile de munca, precum si pentru zonele exterioare, urbane si facilitatile de transport,
cerintele functionale de baza privind accesibilitatea sunt completate cu cerinte si

recomandari suplimentare sustinute de alte standarde sau documente orientative conexe.

Utilizatorii potentiali ai acestui standard includ, dar nu se limiteaza la: administratiile publice,
furnizorii de servicii de cazare, catering si restaurante, transportul, operatorii de turism si
agentiile de turism, organizatorii de evenimente (MICE), furnizorii de servicii de agrement,
precum si furnizorii de servicii din alte sectoare economice legate de turism, calatorii i

gestionarea destinatiilor, inclusiv contractorii si furnizorii acestora.
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Organizatia Mondiala a Turismului (UNWTO) a publicat o serie de ,Ghiduri de utilizare” care

insotesc standardul ISO, oferind un rezumat al actiunilor ce pot fi intreprinse de partile

interesate din diverse subsectoare ale turismului si transportului. (UNWTO, 2022, 2023).

In prezent, sunt in pregétire alte documente de orientare ISO care abordeaza: a)
accesibilitatea mediilor pentru copiii cu dizabilitati si b) accesibilitatea cladirilor si

monumentelor care fac parte din patrimoniul cultural.

3.1. Certificarea conformitatii cu reglementarile si
standardele de accesibilitate si recunoasterea ,,Bunelor

Practici”

in tarile europene exista diverse metode de certificare si certificari recunoscute care sunt
utilizate pentru a asigura conformitatea cu standardele de accesibilitate Tn mediul construit,
bazate pe legislatia si practicile UE, nationale sau regionale. Aplicarea legala a certificarii nu
este intotdeauna obligatorie, desi cerintele de accesibilitate incluse in reglementarile
nationale sau regionale in domeniul constructiilor trebuie, in mod normal, evaluate si

certificate ca fiind respectate atunci cand este data in folosinta o cladire noua sau renovata .

Conformitatea poate fi evaluata in diferite moduri, prin autodeclaratii, evaluari ale
conformitatii sau procese de verificare de catre terti, in functie de cerintele legale ale

jurisdictiei, la nivel local, regional, national sau al Uniunii Europene.

Recunoasterea bunelor practici in materie de accesibilitate poate fi bazata pe definitii sau
criterii stabilite pentru a justifica acordarea de granturi sau subventii, pentru a oferi
recunoastere sau premii pentru ,bune practici’ ori ca instrument de marketing, in special in

cazul destinatiilor turistice.
Unele dintre metodele si certificarile utilizate frecvent includ:

1. Scheme nationale si regionale de certificare a accesibilitatii: Multe state membre ale
UE au dezvoltat propriile scheme sau marci nationale ori regionale de certificare a
accesibilitatii. Aceste scheme implica adesea evaluarea caracteristicilor de
accesibilitate ale cladirilor si infrastructurii, pe baza cerintelor si ghidurilor nationale
specifice. Exemple: ,Marca pentru un mediu construit accesibil” in Franta;

,Certificatul de Accesibilitate German” in Germania.
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2. Scheme de Informare privind Accesibilitatea (AlS) pentru destinatii turistice, cladiri si

facilitati turistice: Aceste scheme sunt utilizate in multe tari din UE si la nivel
international. Vezi: https://pantou.org/accessibility-info. Similare cu punctul (1), de
mai sus, aceste scheme folosesc de obicei marci caracteristice si ofera informatii
detaliate despre accesibilitate pe site-uri web sau in ,,Ghiduri de Acces”, ca mijloc de
comunicare — si promovare — a caracteristicilor de accesibilitate ale unei locatii catre
potentialii vizitatori cu dizabilitati sau alte cerinte specifice de acces.

3. Conformitatea cu Directiva Europeana privind Accesibilitatea (EAA): Directiva
Europeana privind Accesibilitatea (EAA) stabileste cerinte minime de accesibilitate
pentru o gama larga de produse si servicii, inclusiv pentru mediul construit
(mentionat in Anexa lll, asa cum s-a aratat anterior). Respectarea prevederilor EAA
implica demonstrarea conformitatii cu criteriile de accesibilitate specificate, care pot fi
evaluate prin autodeclaratii, evaluari ale conformitatii sau procese de verificare de
catre terti.

4. Premiul UE pentru Orase Accesibile: Recunoaste orasele si municipalitatile care
prioritizeaza si implementeaza masuri de accesibilitate in zonele urbane.

5. Certificarea Destinatiilor Turistice Accesibile: Certifica destinatiile care ofera facilitati
si servicii turistice accesibile. (Aceste scheme pot fi gasite in Franta, Spania si
Portugalia, sub diverse initiative).

6. BREEAM In-Use: BREEAM (Metoda de Evaluare a Mediului dezvoltata de Building
Research Establishment din Marea Britanie) este o schema de certificare a
sustenabilitatii recunoscuta pe scara larga. Desi evalueaza in principal
sustenabilitatea mediului construit, BREEAM In-Use include si criterii legate de
accesibilitate si utilizabilitate, contribuind la evaluarea generala a accesibilitatii unei

cladiri.

Este important de mentionat ca adoptarea si utilizarea unor metode specifice de certificare si
scheme de recunoastere variaza considerabil intre statele membre ale UE, iar o perspectiva
completa asupra acestora nu a fost realizata pana in prezent. Fiecare tara poate avea
scheme sau certificari preferate, precum si reglementari si cerinte nationale pentru

evaluarea si certificarea accesibilitatii in mediul construit.
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3.2. Ghiduri de proiectare privind accesibilitatea mediului

construit

Un numar mare de ghiduri de proiectare privind accesibilitatea mediului construit au fost
elaborate si publicate de catre autoritati publice, organizatii private si asociatii si fundatii

non-profit in numeroase state membre ale UE si in tari terte.

Aceste ghiduri au scopul de a oferi indrumari si recomandari privind solutiile si optiunile de
proiectare, ilustrand adesea abordari care pot conduce la proiectarea unor medii mai bune
pentru toti, respectand in acelasi timp cerintele legislatiei si reglementarilor privind

accesibilitatea.

AccessibleEU isi propune sa colecteze celor mai valoroase ghiduri de acest tip, si sa le

includa in Biblioteca Online a Centrului European de Resurse AccessibleEU.

4. Dezvoltariin legislatia si standardele

privind accesibilitatea din afara UE

4.1. Organizatia Natiunilor Unite

4.1.1. UNCRPD

Conventia Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD), impreuna
cu Protocolul sau Optional, a fost adoptata de Adunarea Generala pe 13 decembrie 2006.

Aceasta a intrat in vigoare ca instrument juridic international pe 3 mai 2008. Informatii

complete pot fi gasite pe site-ul ONU:

Principiile accesibilitatii si utilizabilitatii pentru toti sunt sustinute de Paragraful (g) din
Preambul si de Articolele 9, 10, 11, 12 si 19 ale Conventiei privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati (CRPD).

In mod special, Articolul 9 - Accesibilitatea prevede:

,Pentru a permite persoanelor cu dizabilitati sa traiasca independent si sa participe pe deplin
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in toate aspectele vietii, Statele Parti vor lua masuri adecvate pentru a asigura accesul

persoanelor cu dizabilitati, in conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul fizic, la transport, la
informatii si comunicatii, inclusiv la tehnologiile si sistemele de informatii si comunicatii,
precum si la alte facilitati si servicii deschise sau oferite publicului, atat in zonele urbane, cat
si in cele rurale. Aceste masuri, care vor include identificarea si eliminarea obstacolelor si

barierelor privind accesibilitatea, se vor aplica, printre altele:

a. Cladirilor, drumurilor, transportului si altor facilitati interioare si exterioare, inclusiv
scolilor, locuintelor, unitatilor medicale si locurilor de munca;
b. Informatiilor, comunicatiilor si altor servicii, inclusiv serviciilor electronice si

serviciilor de urgenta.”

Articolul 9 continua prin a solicita Statelor Parti sa ia masuri adecvate pentru: elaborarea de
standarde minime si ghiduri privind accesibilitatea; asigurarea faptului ca entitatile private

ofera facilitati si servicii accesibile publicului; furnizarea de formare pentru partile interesate;
instalarea de semnalizare publica in Braille si in formate usor de citit si inteles; si oferirea de
asistenta persoanelor cu dizabilitati pentru a facilita accesul acestora la cladiri si alte facilitati

deschise publicului, printre alte cerinte.

Aceste principii ale accesibilitatii si uzabilitatii sunt consolidate prin actiunile si initiativele

Organizatiei Natiunilor Unite si ale unor organisme componente ale acesteia.
4.1.2. Agenda Cadrului de Dezvoltare Durabila al ONU

Obiectivele de Dezvoltare Durabila (SDG) ale Organizatiei Natiunilor Unite pentru 2030
recunosc importanta mediului construit in promovarea incluziunii, accesibilitatii si
independentei persoanelor cu dizabilitati. Mai multe obiective si tinte din cadrul SDG
abordeaza direct sau indirect impactul mediului construit asupra persoanelor cu dizabilitati,

incluzand urmatoarele:

1. Obiectivul 4: Educatie de calitate: Tinta 4.5 subliniaza importanta asigurarii
accesului egal la toate nivelurile de educatie si formare profesionalad pentru grupurile
vulnerabile, inclusiv persoanele cu dizabilitati. Mediul construit joaca un rol esential in
crearea unor facilitati educationale incluzive care sa raspunda nevoilor diverse ale
studentilor cu dizabilitati.

2. Obiectivul 9: Industrie, inovatie si infrastructura: Tinta 9.1 subliniaza necesitatea

dezvoltarii unei infrastructuri fiabile, sustenabile si reziliente, inclusiv a sistemelor de

21

Working together to build a more accessible European Union for persons with disabilities



Accessible EU
EUROPEAN ACCESSIBILITY RESOURCE CENTRE centre

transport, pentru a sprijini dezvoltarea economica si bunastarea umana.

Infrastructura accesibila joaca un rol fundamental in facilitarea incluziunii si a
mobilitatii persoanelor cu dizabilitati.

3. Obiectivul 10: Reducerea inegalitatilor: Acest obiectiv subliniaza importanta
reducerii inegalitatilor in interiorul si intre tari. Include tinte care vizeaza incluziunea
sociala, economica si politica, promovand accesul egal la protectie sociala, servicii
de baza si infrastructura, aspecte esentiale pentru asigurarea incluziunii si
independentei persoanelor cu dizabilitati.

4. Obiectivul 11: Orase si comunitati durabile: Acest obiectiv isi propune sa
transforme orasele si asezarile umane in locuri incluzive, sigure, reziliente si
sustenabile. Tinta 11.7 se concentreaza in mod specific pe asigurarea accesului
universal la spatii verzi si publice sigure, incluzive si accesibile, facandu-le reziliente
si sustenabile pentru toti, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati.

5. Obiectivul 17: Parteneriate pentru realizarea obiectivelor: Acest obiectiv pune
accent pe consolidarea parteneriatelor globale pentru atingerea dezvoltarii durabile.
Colaborarea intre guverne, organizatii si partile interesate este esentiala pentru
elaborarea de politici incluzive, implementarea standardelor de accesibilitate si

crearea unor medii care sa imputerniceasca persoanele cu dizabilitati.

Obiectivele si tintele SDG subliniazd necesitatea unei infrastructuri, a unor servicii si a unor

medii incluzive si accesibile, care sa promoveze incluziunea si independenta persoanelor cu
dizabilitati. Prin abordarea problemelor legate de accesibilitate, design incluziv si acces egal
la infrastructura si servicii, SDG pot contribui la crearea unei lumi mai incluzive si mai

sustenabile pentru toti indivizii, inclusiv pentru cei cu dizabilitati.

Protectia persoanelor cu dizabilitati in timpul evenimentelor naturale severe, cum ar fi

cutremurele, inundatiile, alunecarile de teren, taifunurile si tsunamiurile, este abordata in

cadrul Cadrului Sendai pentru Reducerea Riscului de Dezastre (2015-2030), care face parte
din Agenda Cadrului de Dezvoltare Durabila al ONU.

4.1.3. Organizatia Mondiala a Sanatatii

Strategia globala si planul de actiune 2016-2020 privind imbatranirea si sanatatea ale

Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) impreuna cu Planul de actiune pentru Deceniul
Imbétranirii S&natoase 2021-2030 abordeazd mé&suri menite s& promoveze imbatranirea

22

Working together to build a more accessible European Union for persons with disabilities


https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/252783/A69_R3-en.pdf?sequence=1
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/252783/A69_R3-en.pdf?sequence=1
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/decade-proposal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_28&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/decade-proposal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_28&download=true

Accessible EU
EUROPEAN ACCESSIBILITY RESOURCE CENTRE centre

activa, inclusiv dezvoltarea unor medii prietenoase cu persoanele in varsta prin aplicarea

principiilor Designului Universal.

4.2. Legea Americana pentru Persoanele cu Dizabilitati
(ADA)

ADA a devenit obligatorie din punct de vedere legal pe 26 iulie 1990. Reprezentand o piatra
de hotar in legislatia privind drepturile civile in Statele Unite, ADA interzice discriminarea
impotriva persoanelor cu dizabilitati si asigura oportunitati egale si acces la spatii publice,
locuri de munca, transport, servicii guvernamentale de stat si locale, precum si
telecomunicatii. De |la adoptarea sa, ADA a avut un impact semnificativ asupra imbunatatirii
vietilor persoanelor cu dizabilitati, promovand accesibilitatea si incluziunea in diverse
sectoare ale societatii. Timp de peste 30 de ani, ADA a servit drept model pentru alte tari in
dezvoltarea propriilor legislatii privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si accesibilitatea.
Multe tari s-au inspirat din ADA pentru a-si crea propriile legi care protejeaza drepturile
persoanelor cu dizabilitati. Desi legile si reglementarile specifice privind accesibilitatea difera
de la o tara la alta, ADA a jucat un rol semnificativ in conturarea discutiilor globale despre
accesibilitate si in promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati. Impactul ADA in SUA a

dus la progrese in legislatia si practicile privind accesibilitatea la nivel mondial.
4.3. Canada

In noiembrie 2022, Accessibility Standards Canada a produs un document preliminar de 116
pagini intitulat ,Un standard model pentru mediul construit — accesibilitate”. Standardul
planificat, odata aprobat, s-ar aplica in toate provinciile Canadei. Desi acest proiect se afla in
dezvoltare si este supus modificarilor, el ofera atat cerinte functionale, céat si specificatii
tehnice pentru accesibilitatea cladirilor, sistemelor si componentelor de proiectare,

constituind o sursa de referinta utild pentru un posibil standard armonizat in Europa.
4.4. Marea Britanie

Institutul Britanic de Standardizare (BSI) a revizuit standardul BS 8300:2018
»Proiectarea unui mediu construit accesibil si incluziv”. Acest standard isi propune sa

ofere clientilor, profesionistilor in design, constructorilor, functionarilor guvernamentali locali,
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autoritatilor de reglementare si, in final, utilizatorilor cladirilor informatiile necesare pentru a

crea un mediu incluziv inca din faza de initiere a unui proiect.

Un mediu incluziv este unul care poate fi utilizat de catre cel mai larg spectru posibil de

persoane — incluzand persoanele cu dizabilitati, varstnicii si copiii.

BS 8300 este acum impartit in doua parti: Partea 1: Mediul extern — cod de bune practici

si Partea 2: Cladiri — cod de bune practici.

Partea 1 acopera in principal accesul in si in jurul mediului extern si caile de acces catre
cladiri, iar Partea 2 ofera indrumari privind accesul in interiorul cladirilor, inclusiv facilitatile

care ar trebui sa fie disponibile in acestea.

Recomandarile din ambele parti ale BS 8300 sunt insotite de un comentariu ,pentru
stabilirea contextului”, care plaseaza recomandarile intr-un context pentru cititorii care nu

sunt familiarizati cu barierele experimentate de persoanele cu dizabilitati.

In unele cazuri, recomandarile sunt specifice, in timp ce in altele includ intervale
dimensionale. Aceste intervale sunt menite sa ofere proiectantilor o anumita flexibilitate in

solutiile de design.

5. Observatii finale

Accessible EU va dezvolta actiuni care sa abordeze politicile UE privind mediul construit,
monitorizarea implementarii si respectarea legislatiei si standardelor, avand ca scop
imbunatatirea accesului la cunostintele relevante, dezvoltarea competentelor profesionistilor,

identificarea si impartasirea bunelor practici, precum si realizarea de studii.
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